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Q TURPAK

EGITIM POLITIKAMIZ

TURPAK A.$, akaryakit sektorlindeki hizl degisim ve gelisimieriyakindan takip ederek, personelinin
bu degisime uyum saglayabilmesi igin kapsamh bir egitim politikasi uygulamaktadir. Bu politikanin temel
amacy, sirketin ve galisanlarinin siirekli gelisimini saglamak ve sektérel liderligimizi pekistirmektir.
TURPAK, her kademesindeki personelinin yetistirilmesi, gelistirilmesi ve verimli sekilde istihdam edilmesi
amaaiyla sirket i¢i egitim planlari yapip uygulamaktadir,

e i5G ve Sifir Kaza Hedefi: is saghig) ve glivenligi egitimleri, "6nce insan" ilkesi temelinde planlanacak
ve uygulanacaktir. Bu egitimler, is kazalarini ve meslek hastaliklarini en aza indirgemeyi, en 6nemlisi
ise "sifir kaza" hedefine ulagmayr amaglayacaktir. Calisanlarin glivenli calisma teknikleri, risk analizi
ve acil durum yénetimi konusunda bilinglendirilmesine dzel 6nem verilecektir.

o Dijital Doniisiim ve inovasyon: Calisanlarimizin AR/VR, yapay zeka, makine &grenimi gibi yeni
teknolojilere uyum saglayabilmeleri icin dzellesmis egitimler sunulacaktir.

e Siirdiriilebilirlik ve Cevre Bilinci: Cevresel etkiyi azaltma ve yesil enerjiye gecis stratejileri
konusunda bilinglendirme egitimleri verilecektir.

¢ Uzaktan ve Hibrit Caligma Becerileri: Calisanlarin uzaktan ve hibrit ¢alisma modellerine uyum
saglayabilmeleri igin gerekli becerilerin kazandirimasi hedeflenecektir.

s Kiiltiirel Cesitlilik ve Kapsayicibik: Kiiltiirel cesitlilik ve kapsayicilik egitimleri ile farkli kiltiirlerden
insanlarla etkili iletisim kurma ve is yerinde cesitliligi destekleme konularina odaklarilacaktir.

s Kigisel Gelisim ve Liderlik: Galisanlarin kisisel ve profesyonel gelisimlerini destekleyecek liderlik,
zaman yonetimi ve gatisma ¢éziimleme gibi egitimler sunulacaktir.

¢ Yasal Glincellemeler ve Etik: Yasal dizenlemeler ve etik standartlar konusunda siirekli giincellenen
egitimler verilerek, calisanlarin bu alanlardaki degisikliklerden haberdar olmalar saglanacaktir.

¢ Veri Analitigi ve Raporlama: Calisanlarin veri analizi ve raporlama becerilerini gelistirerek, is
slreglerinin daha etkin yénetilmesine katkida bulunacak egitimler diizenlenecektir.

» Misteri iligkileri ve iletisim Becerileri: Etkili iletisim ve musteri iliskileri yénetimi becerilerini
gelistirmeye yonelik egitimler ile misteri memnuniyeti ve sadakati artirilacaktir.

TURPAK A.S, egitim politikasiyla ¢aliganlarina firsat esitligi saglamayi, onlarin alacag) egitimlerde en yiiksek
verimliligi ve etkinligi hedeflemeyi ve tim galisanlarin bu egitimlerden en iyi sekilde yararlanabilmeleri igin
gerekli kosullar olusturmayi taahhiit eder.

Bu yeniliki egitim politikasi, TURPAK A.$'nin sektérel liderligini pekistirecek ve sirdirulebilir basarnya
ulasmasini saglayacaktir.
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